DIE BILDUNGSNORM DIN ISO 21001:2020

Termine zu unseren Seminaren finden Sie auf unserer Homepage

live online

lhre Vorteile

v" Live online und interaktiv
v’ Zeit — und kosteneffizient
v Flexible Teilnahme vom Arbeitsplatz oder zu Hause

Ilhr Nutzen

lhnen werden grundlegende Methoden und Instrumente
zur EinfGhrung eines zertifizierungsfahigen
Qualitatsmanagementsystems (QMS) nach der Norm ISO
21001 vermittelt. Anschauliche Tipps und Ubungen
erleichtern lhnen den Einstieg in die ISO 21001.

Erfahren Sie, wie ein QM-System nach ISO 21001 die
Qualitat lhrer Bildungseinrichtung nachhaltig sichert.

Die ISO 21001 stellt einen einheitlichen Standard fur
das Management von Bildungseinrichtungen dar.

Fir wen ist dieses Seminar wichtig?

Dieses Seminar richtet sich an Verantwortliche in der
beruflichen Bildung, die ihr Angebot auf der Grundlage klarer
Qualitatsstrukturen nachhaltig ausrichten wollen.

Wenn lhre Bildungsorganisation nach ISO 9001 oder bisher
nach ISO 29990 zertifiziert ist, kdnnen Sie als
Qualitatsmanagementbeauftragter die Vorgaben der ISO
21001 zur konkreten Ausgestaltung Ihrer Dienstleistungen
auf professionellem Qualitatsniveau nutzen und in ihrer
Organisation anwenden.

lhre Investition

«
CERTQUA

Analysieren | Zertifizieren

Alles rund um die DIN ISO 21001:2020

Seminarinhalte

Mit diesem Normangebot werden den Bildungseinrichtungen
mehr Moglichkeiten und Gelegenheiten bereitgestellt, ihre
Dienstleistungen sowie ihr Managementsystem zu
kombinieren.

Ein sinnvoller Ersatz fr die ISO 29990 kann méglicherweise
folgende Kombination darstellen: ISO 21001
Bildungsorganisationen — Managementsysteme fur
Bildungsorganisationen — Anforderungen mit Anleitung zur
Anwendung (Managementsystemnorm) ISO 29993
Lerndienstleistungen jenseits der formalen Bildung
(Servicenorm)

In der Veranstaltung steht die DIN ISO 21001 im Mittelpunkt.
Inhalte der 29993 werden zusatzlich thematisiert.

Hier lernen Sie die Inhalte sowie die Auslegungsmdglichkeiten
fUr ihre Bildungseinrichtung kennen.

659 Euro zzgl. MwSt.

Sichern Sie sich unseren 50 Euro-Friihbucher-Rabatt bis 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn (609 Euro statt 659 Euro)

Uber CERTQUA

v" Die CERTQUA ist ein Unternehmen der Spitzenverbande der
Deutschen Wirtschaft (BDA, DIHK, ZDH) und des Wuppertaler
Kreises - Bundesverband Betriebliche Weiterbildung.

v Sie ist nach ISO 17021 und ISO 17065 akkreditiert und zahlt zu

den Marktfahrern in der Bildungsbranche.

v" National und international ist sie mit Experten in
Qualitatsmanagement, Zertifizierung und Zulassung tatig.

v" Uber 1.300 Bildungseinrichtungen mit fast 13.000 Standorten
und etwa 30.000 zugelassenen AZAV-MaBnahmen werden
betreut.

v" Kunden werden mit online-Portalen
(CERTQUA-Service-Center, AZAV-Scout) unterstitzt.

Fortbildungsnachweis

lhre Referentin

Brigitte Berberich fungiert neben ihrer
freiberuflichen Tatigkeit als Trainerin in den
Bereichen Management- und Arbeitstechniken
auch als Beraterin in den Bereichen Qualitats- und
Projektmanagement, Personalentwicklung. Seit
Uber 15 Jahren arbeitet sie im Bildungsbereich. Frau
Berberich verfugt Gber umfangreiche Erfahrungen
im Beratungs- und Implementierungsprozess der Aufbau- und
Ablauforganisation in Bildungseinrichtungen, gemdaf3 der DIN ISO
Normen, aber auch Qesplus und LQW.

Dauer
09:00 - ca. 16/ 17:00 Uhr

Nach Abschluss der Veranstaltung erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung.

lhre Anmeldung

lhre Anmeldung senden Sie an seminare@certqua.de Bei Fragen wenden Sie sich unter 0228 429920 47 an unser Veranstaltungsteam.

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Durch Ihre Anmeldung bestatigen Sie unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie unsere Datenschutzbestimmungen.

Kontakt
CERTQUA GmbH
Bonner Talweg 68 53113 Bonn

Tel: 0228/429920-0
E-Mail: info@certqua.de

Far eine Aufnahme in unseren Newsletter senden
Sie einfach eine E-Mail an seminare@certqua.de


mailto:seminare@certqua.de
https://www.certqua.de/training/seminare/qm-aufbauseminar/din_iso_21001-schulung
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